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RESUMEN

La calidad de los aprendizajes en el nivel secundario
constituye un desafio central para los sistemas educativos
contemporaneos, especialmente en contextos de
diversidad y limitacidn de recursos. Este articulo presenta
el marco tedrico que sustenta una investigacion doctoral
orientada a desarrollar una metodologia de educacion
continua docente para mejorar dicha calidad en el Distrito
Educativo 16-01 de Cotui, Republica Dominicana. El
objetivo de la investigacion es sistematizar los
fundamentos tedricos y conceptuales que explican la
relacidn entre la educacién continua docente, el desarrollo
de competencias profesionales y la mejora de los
aprendizajes en el nivel secundario. Se realizé una revision
documental exhaustiva de literatura especializada,
integrando enfoques pedagdgicos, teorias del aprendizaje
y perspectivas de calidad educativa publicados entre 1998
y 2026. Como resultado se estructura el El marco tedrico
se estructura en cuatro ejes: 1) calidad educativa como
concepto multidimensional, 2) educacién continua como
proceso reflexivo y contextualizado, 3) competencias
pedagdgicas y profesionales docentes, y 4) metodologias
activas y habilidades blandas como pilares de la innovacién
educativa. En conclusion, la articulacién coherente de
estos constructos tedricos permite comprender la
educacion continua docente no como una accion aislada,
sino como un eje estratégico para la transformacion
pedagodgica y la mejora sostenible de los aprendizajes.
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INTRODUCCION

ABSTRACT

Theoretical Foundations of Continuous Teacher
Education for Improving the Quality of Learning
Outcomes at the Secondary Level. The quality of learning
outcomes at the secondary level constitutes a central
challenge for contemporary educational systems,
especially in contexts of diversity and limited resources.
This article presents the theoretical framework that
underpins a doctoral research project aimed at developing
a continuous teacher education methodology to improve
this quality in Educational District 16-01 of Cotui,
Dominican Republic. The objective of the research is to
systematize the theoretical and conceptual foundations
that explain the relationship between continuous teacher
education, the development of professional competencies,
and the improvement of learning outcomes at the
secondary level. An exhaustive documentary review of
specialized literature was carried out, integrating
pedagogical approaches, learning theories, and
educational quality perspectives published between 1998
and 2026. As a result, the theoretical framework is
structured around four main axes: 1) educational quality
as a multidimensional concept, 2) continuous education as
a reflective and contextualized process, 3) pedagogical and
professional teacher competencies, and 4) active
methodologies and soft skills as pillars of educational
innovation. In conclusion, the coherent articulation of
these theoretical constructs allows for understanding
continuous teacher education not as an isolated action,
but as a strategic axis for pedagogical transformation and
the sustainable improvement of learning outcomes.

KEYWORDS: Theoretical framework; Continuous
education; Educational quality; Teacher competencies:
Secondary level

La educacion secundaria enfrenta en el siglo XXI el desafio de formar estudiantes capaces de integrarse critica y
productivamente en sociedades en constante transformacidon. En América Latina, y especificamente en Republica
Dominicana, este nivel educativo presenta notorias debilidades en cuanto a la calidad de los aprendizajes,
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reflejadas en bajos indicadores de eficiencia interna y limitado desarrollo de competencias clave (MINERD, 2024;
Nufez, 2023).

Frente a esta problematica, la educacidon continua de los docentes emerge como un factor determinante. Sin
embargo, su potencial transformador solo se actualiza cuando se sustenta en un marco tedrico sélido que articule
las dimensiones pedagdgicas, curriculares y sociales implicadas (Imberndn, 2017; Tacusi, 2023). Este articulo tiene
como objetivo presentar el marco tedrico que fundamenta una investigacién doctoral cuyo propdsito es
desarrollar una metodologia de educacidon continua para mejorar la calidad de los aprendizajes en el nivel
secundario del Distrito 16-01 de Cotui.

El marco se construye a partir de una revisién sistematica de teorias del aprendizaje, enfoques de calidad
educativa, modelos de desarrollo profesional docente y perspectivas sobre innovacién pedagdgica, ofreciendo una
base conceptual integral para el disefio de intervenciones educativas contextualizadas y efectivas.

REVISION TEORICA
1. Antecedentes identificados

En el contexto social contemporaneo, acceder a un empleo digno en cualquier area requiere desarrollar
competencias que respondan a las demandas reales del entorno laboral. Esto implica que los estudiantes del nivel
secundario deben adquirir no solo conocimientos tedricos, sino también habilidades practicas y actitudes que les
permitan resolver problemas concretos en entornos laborales. En este sentido, la educacién secundaria debe
orientarse hacia metodologias que fortalezcan la calidad de los aprendizajes, lo cual puede ser posible con
docentes bien formados y recibiendo una formacién continua que les permita actualizar sus practicas pedagodgicas
y responder eficazmente a los desafios del mundo laboral actual.

En el marco de la educacién continua y la calidad de los procesos pedagdgicos, se hace la revisidon de los escritos
relacionados con dichas tematicas, buscando establecer relacion entre los resultados de los aprendientes, la
continuidad de los estudios en los docentes y la anhelada calidad educativa. Esta revisiéon considerada por muchos
autores como estado de la cuestidn, nos permite tener ideas claras acerca de los avances tratados referente a la
tematica. El estado de la cuestion sefiala los aspectos que requieren investigacidon, aporta informacion util para
evitar errores previos y ayuda a ofrecer un enfoque novedoso en el estudio (Villalobos, 2017).

En este apartado se integra una visidn de estudios relacionados con la temdtica. La estructura secuencial facilita la
comprensién al lector, guidndolo desde las investigaciones nacionales e internacionales, asi como también
evidenciando las tendencias, fallas y limitaciones de los estudios consultados, hasta la presentacién del problema
cientifico. De esta forma, el documento aporta evidencias para enriquecer el conocimiento.

En el marco del mejoramiento de la calidad de los aprendizajes juegan un papel fundamental las denominadas
competencias socioafectivas. Las cuales se definen como el conjunto de habilidades que permiten a las personas
relacionarse de manera saludable consigo mismas y con los demas, gestionando sus emociones, estableciendo
vinculos positivos y actuando con empatia y responsabilidad social. La formacién que reciben los docentes para el
desarrollo de competencias socioafectivas responde a un modelo transmisivo lo cual origina un escaso
reconocimiento de este tema para una educacidén integral, en este caso de los docentes poseen concepciones
imprecisas sobre el tema y por tanto, las actividades que realizan para contribuir con el desarrollo socioafectivo de
sus alumnos resultan insuficientes obedeciendo a su experiencia, mas no a su formacidn inicial y permanente
(Aracena, 2023). Asi mismo Nufiez (2023) destaca la necesidad de politicas que fortalezcan la formacién docente
en la Republica Dominicana, ya que la planificacidon educativa actual es tradicional y descontextualizada.

La aptitud critica y analitica de estos autores evidencia la problemdtica en la formacién docente, sefialando que las
competencias socioafectivas utilizadas son inadecuadas, pretendiendo generar una reflexion sobre la necesidad de
mejorar la formacion docente para lograr una educacién integral ya que tal situacién limita el desempefio



Revista UCE Ciencias, ISSN 2306-3556, octubre-diciembre 2025. Vol. 13 Num.3

profesional y dificulta alcanzar los estandares educativos modernos, por lo que se requieren soluciones
estructurales que respondan a los desafios contemporaneos.

En un estudio sobre el acompafiamiento pedagdgico, realizado en el Instituto superior de formacidon docente
Salomé Urefia en la Republica Dominicana, Taveras-Sanchez (2023) dice que hay debates sobre el impacto del
mismo en la calidad educativa. Aunque no se han logrado cambios significativos en las practicas pedagdgicas ni en
los aprendizajes, la mayoria de los docentes tiene una percepcidn positiva del acompafamiento, argumentando
que con él se ha mejorado el uso de recursos didacticos, el clima escolar y la colaboracién entre docentes. Sostiene
que es crucial formalizar y sistematizar el acompafamiento para mejorar la calidad de la educacion.

Por su lado Ramirez (2021) en la Universidad La Gran Colombia asegura que el programa Todos a Aprender (PTA)
ayudd a mejorar la practica pedagdgica y la planeacidn de clases, aunque solo en matematicas y lengua castellana,
resaltando que la tutoria y el acompafiamiento promovieron la reflexién y el didlogo entre pares, logrando avances
en la planificacion y la ensefianza para desarrollar competencias en los estudiantes.

Es importante destacar que tanto Taveras-Sanchez (2023) como Ramirez (2021) coinciden en reconocer el valor del
acompafnamiento pedagdgico como herramienta para mejorar la practica docente. Aunque Taveras-Sanchez sefiala
gue su impacto aun no se traduce en cambios significativos en los aprendizajes, destaca mejoras en el clima
escolar y la colaboracidn entre docentes. Mientras que Ramirez evidencia avances concretos en planificacion y
ensefianza en areas especificas. Ambos autores coinciden en la necesidad de fortalecer y sistematizar estos
procesos para elevar la calidad educativa.

Es probable que la mayoria de los docentes apliquen en sus practicas pedagdgicas y en su entorno educativo los
aprendizajes adquiridos en la formacion permanente para mejorar su desempefio. Para Garcia (2023) en este
proceso se expone que la transferencia de formacion sea definida en cémo llevar conocimientos y estrategias al
aula. Asi mismo explica que hay factores profesionales y contextuales que la favorecen, mientras que factores
personales e internos la dificultan y propone un modelo con recomendaciones para la formacién docente en el
nivel secundario.

Bedoya Carmona, J. J., & Sanmartin F. (2019) resalta la importancia de construir curriculos educativos que
respondan a las necesidades y desafios actuales, de igual forma critican que histéricamente los modelos
curriculares no han considerado la vocacién natural de las personas, sino, que han sido influenciados por intereses
sociales y de gobierno. Ademads, destacan que la educacidn actual debe enfocarse en formar personas reflexivas,
criticas, y capaces de fomentar valores éticos, filoséficos y civicos resaltando la necesidad de construir modelos
pertinentes que respondan a las necesidades y desafios del dia a dia, sin perder de vista la humanidad de las
personas. En ese mismo tenor Sanchez (2019) subraya la necesidad de adaptar la formacién continua a las
necesidades especificas de los docentes.

Para Urday-Caceres y Tenorio-Guevara (2022) es esencial que los maestros se actualicen en avances tecnoldgicos y
cientificos, y que las politicas educativas fomenten la inclusidn, la investigacion y el desarrollo profesional para
alcanzar una educacion de calidad.

En la relacidon de la educacion continua con la calidad de los aprendizajes se debe considerar los grupos
pedagdgicos (GP) los cuales enfrentan desafios organizativos y normativos, afectando su efectividad y reflexion
critica, en donde existe confusidn en su concepto y uso, didlogos que tienden mas a desahogar frustraciones que a
una reflexién profunda. De igual forma los GP mas organizados actian con mayor autonomia, pero enfrentan
limitaciones de tiempo y las intervenciones externas desafian su autonomia y afectan la cohesion y el compromiso
compartido (Bérquez, 2023).

Para la mejora de la calidad educativa y la formacion docente, es esencial actualizar las capacidades operativas,
institucionalizar una carrera docente, y orientar a los profesores en su desarrollo profesional. Ademas, los sistemas
educativos deben superar tradiciones, adaptarse a los cambios sociales y garantizar la capacitacion y evaluacion
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continua de los docentes, ya que, la actualizacién constante y la modernizacidn son imprescindibles para asegurar
la calidad educativa en una sociedad en constante cambio (Montenegro, 2020).

Asimismo, Espinoza (2020) sostiene que el sistema educativo actual mantiene practicas de ensefianza caducas y
tradicionales, asi mismo es fundamental que los docentes trabajen de manera multidisciplinar para buscar una
educacién de calidad, sin dejar de lado la calidez y la empatia con los demds. Para Aguirre-Canales (2021) la
formacion continua de los docentes en América Latina ha crecido, mejorando sus competencias pedagdgicas y el
desarrollo profesional. Donde los programas han arrojados efectos positivos en los docentes y su practica
educativa.

En sintesis, los autores coinciden en la urgencia de transformar el sistema educativo para responder a los desafios
contempordaneos, abogan por curriculos pertinentes que respeten la vocacién natural del docente enfatizando que
la formacién continua debe adaptarse a las necesidades docentes. Ademas, se destaca la importancia de la
actualizacidn tecnoldgica, la inclusion y la superacidn de practicas tradicionales.

Para Tacusi (2023) el desempefio docente es uno de los factores clave en la contribuciéon de la calidad educativa, la
misma esta asociada a la idoneidad profesional del docente, capacidad de generar espacios para la construccién de
conocimientos, enfatiza que el desempefio docente impulsa la calidad educativa mediante la formacién continua,
profesionalizacion, adaptacion tecnolégica y creacidn de espacios innovadores para el aprendizaje, respondiendo a
las demandas de una sociedad cambiante.

La calidad educativa y por ende la de los aprendizajes depende en gran medida de la formacion continua de los
docentes. Sin embargo, hay que destacar que, en muchos paises de Latinoamérica, las politicas educativas no son
efectivas y no se centran en la formacién continua adecuada de los docentes. En esa misma linea se deben mejorar
las evaluaciones del desempefio docente, fomentar la innovacion en instituciones formadoras, y promover un
didlogo participativo para transformar la educacion, asegurando que la mejora continua de la carrera docente es
clave para el éxito educativo (Garay, 2023).

Los puntos de vista de estos autores coinciden en que el desempefio docente es un pilar fundamental para
alcanzar una educacion de calidad. Destacan la importancia de la formacién continua, la profesionalizacion y la
innovacién como elementos clave para responder a los retos de una sociedad en constante transformacién. No
obstante, se advierte que las politicas educativas en Latinoamérica aun presentan debilidades, por lo que urge
fortalecer la evaluacion docente y fomentar espacios de didlogo que impulsen una mejora sostenida en la carrera
profesional del educador.

Para Diaz, Chiriboga y Ortega (2024) los docentes tienen una valoracidn positiva de los programas de formacion
continua y su impacto en las practicas pedagdgicas. Destacan su compromiso con el desarrollo profesional y su
interés en metodologias innovadoras y tecnologias educativas. Sin embargo, evidencian que se debe mejorar el
acceso a estos programas y estudiar estrategias para superar obstaculos y evaluar su impacto a largo plazo, de
igual manera se concluye que la formacion continua es esencial para el desarrollo profesional y la mejora educativa,
destacando la necesidad de superar las barreras existentes para facilitar el acceso a estas oportunidades.

A manera de conclusién en esta revision de la literatura se evidencia consenso sobre la importancia de la
educacidén continua. Se identifican algunos vacios tales como: la falta de metodologias sistematicas que vinculen
directamente la formacion continua de los docentes con los resultados de aprendizaje, la descontextualizacidon de
muchos programas, y una escasa evaluaciéon de impacto. En esta investigacién se busca llenar ese vacio
proponiendo una metodologia especifica para el nivel secundario en el contexto del distrito 16-01.

2. Calidad educativa: un constructo multidimensional

La calidad educativa trasciende la mera medicion de resultados académicos para constituirse en un concepto
polisémico y complejo. La UNESCO (2005) la define en funcién de la relevancia de los contenidos, la eficacia de los
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procesos y la capacidad de generar aprendizajes significativos. Desde una perspectiva humanista, Santoyo (2012)
propone redefinirla bajo el enfoque de "educacién con calidad humana", integrando dimensiones éticas, sociales y
emocionales often descuidadas en los enfoques técnico-estructurales.

En el nivel secundario, la calidad implica que los contenidos se transformen en aprendizajes "eficaces, aplicables,
duraderos y significativos" (Santos, 2011, p. 345), que enriquezcan el desarrollo intelectual y la capacidad cognitiva
de los estudiantes. Este proceso depende en gran medida del desempefio docente, el cual, segin Tacusi (2023),
esta asociado a la idoneidad profesional, la capacidad de generar espacios para la construccidén de conocimientos y
la formacion permanente.

3. Educacidn continua docente: del adiestramiento a la transformacion practica

La educacion continua ha evolucionado desde concepciones instrumentales hacia enfoques que la entienden como
un proceso reflexivo, sistemdtico y contextualizado que acompaiia al docente a lo largo de su carrera profesional
(Imberndn, 2017). Para Bolivar (2010), la verdadera profesionalizacion docente requiere espacios formativos que
promuevan la investigacidn-accion, el trabajo colaborativo y la construccién de saberes pedagdgicos desde la
practica.

Ochoa y Balderas (2021) la conceptualizan como un "proceso de aprendizaje dindmico y permanente, que
transforma y potencia el talento humano" (p. 68), promoviendo una cultura de cambio y sostenibilidad. Desde esta
perspectiva, los programas de formacién deben responder a las necesidades reales del contexto escolar,
promoviendo el aprendizaje situado y la mejora continua (OEl, 2021).

4. Competencias pedagodgicas y profesionales del docente

El Marco de Competencias Profesionales del Docente dominicano (MINERD, 2020) organiza estas competencias en
tres dimensiones:

e Pedagdgicas: dominio de estrategias didacticas, evaluacion y planificacion.
e Profesionales: compromiso ético, actualizacién permanente y gestion del aula.
e Personales: comunicacién, empatia y trabajo colaborativo.

La formacién continua fortalece estas competencias, transformando no solo los conocimientos sino también la
identidad profesional del docente, promoviendo una ensefianza mas critica, inclusiva y contextualizada (Imberndn,
2017). Estudios como el de Aguirre-Canales (2021) confirman que los docentes que participan en programas de
formacién continua mejoran significativamente sus competencias pedagdgicas, lo que se traduce en mejores
resultados de aprendizaje.

5. Metodologias activas y habilidades blandas: pilares de la innovacién educativa

Las metodologias activas representan un cambio paradigmdtico en la ensefianza secundaria, colocando al
estudiante en el centro del proceso educativo (Docentes al Dia, 2023). Estrategias como el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP), el aula invertida y el aprendizaje cooperativo fomentan la autonomia, la creatividad y la
capacidad de resolver problemas reales.

Su implementacion efectiva requiere docentes que actien como mediadores del aprendizaje, facilitando espacios
de dialogo, reflexién y colaboracion (Silberman, 1998). Ademas, debe complementarse con el desarrollo de
habilidades blandas, definidas como "competencias personales, sociales y comunicativas esenciales para el
desarrollo integral" (Manrique, 2026, p. 5).
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La integracidn de habilidades como la comunicacién asertiva, la empatia y el trabajo colaborativo en la formacion
docente permite generar climas de aprendizaje mds inclusivos y efectivos (Malaga Mamani et al., 2025),
constituyéndose en un componente indispensable para una educacién integral y de calidad.

Discusion integradora: Hacia un marco teorico unificado

La articulacién de estos constructos tedricos permite visualizar la educacién continua docente como un eje
articulador de la calidad educativa en el nivel secundario. Teorias como el Aprendizaje Significativo de Ausubel, el
Socioconstructivismo de Vygotsky y los enfoques de Mejora Continua de Deming convergen en sefalar la
importancia de una formacién docente que sea:

e Contextualizada: Responda a las necesidades especificas del Distrito 16-01.
e Sistematica: Estructurada en fases coherentes y evaluables.
e Transformadora: Capaz de modificar practicas pedagdgicas y mejorar aprendizajes.

El enfoque socioformativo (Tobdn, 2013) completa este marco al emphasisar la formaciéon de seres humanos
capaces de resolver problemas concretos de su contexto, articulando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer
en un proyecto de vida personal y colectivo.

RESULTADOS

Los estudios permitieron identificar el problema cientifico principal, establecer los objetivos para solucionar el
problema identificado y formular las hipotesis de la investigacion

Esta investigacion se centra en la relacidn entre las politicas educativas de capacitacién docente y el aprendizaje
estudiantil. Segun Pita (2020), dichas politicas deben ser transversales, integrando elementos esenciales para
garantizar una educacion de calidad que responda a problematicas sociales. El estudio busca evidenciar la
conexion entre la formacion continua del profesorado y la mejora en la calidad de los aprendizajes en el nivel
secundario del distrito 16-01, Cotui, evaluando la implementacién y efectividad de estos programas.

Se pretende validar teorias sobre la coherencia entre educacion continua y calidad educativa. Tacusi (2023) sefiala
que esta ultima esta influida por multiples factores y que el desempefio docente, vinculado a su formacion
continua, es crucial para generar aprendizajes significativos. El marco tedrico incluye la Perspectiva Socioformativa
y la Teoria de la Calidad de Edward Deming, con el objetivo de aportar datos empiricos, identificar tendencias y
fortalecer el conocimiento sobre practicas docentes efectivas.

Asimismo, se proponen estrategias para optimizar la formacidon continua y orientar politicas educativas mas
coherentes y eficaces. Esto beneficiaria a docentes, estudiantes y gestores educativos, promoviendo una
educacidon mas equitativa y de calidad y contribuyendo al desarrollo cultural y socioeconémico de la comunidad.

Finalmente, se abordan problematicas como la desconexidn entre necesidades educativas y formacion docente y la
falta de coherencia en los programas de capacitacion. Sanchez (2019) destaca la educacion continua como un
proceso clave para el desarrollo profesional, vinculado a la teoria de la educacion de adultos. El estudio adopta un
enfoque cuantitativo, con instrumentos adaptados al contexto docente, para obtener informacion contextualizada
y profunda.

Objetivo general

Desarrollar una metodologia para mejorar la calidad de los aprendizajes en el nivel secundario basado en la
educacién continua de los docentes.

Objetivos especificos
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1) Determinar los fundamentos tedricos que sustentan la relacion entre la calidad de los aprendizajes y la
educacién continua de los docentes.

2) Diagnosticar el nivel de calidad en los aprendizajes de los estudiantes del nivel secundario basado en los
indicadores de eficiencia interna.

3) Identificar las necesidades formativas de los docentes del nivel secundario.

4) Proponer una metodologia de educacidon continua con enfoques innovadores, orientada a fortalecer las
competencias docentes y mejorar la calidad de los aprendizajes en el nivel secundario.

5) Validar la metodologia propuesta mediante la consulta a expertos.
. Hipotesis de la investigacion

1) La aplicacién de una metodologia de educacion continua, basada en enfoques innovadores y contextualizada a
las necesidades del distrito 16-01, fortalece significativamente las competencias docentes en el nivel secundario.

2) El fortalecimiento de las competencias docentes, producto de la aplicacion de la metodologia propuesta, incide
positivamente en la mejora de los indicadores de calidad de los aprendizajes en los estudiantes.

CONCLUSION

El marco tedrico presentado sustenta la hipotesis central de la investigacion: una metodologia de educacion
continua, contextualizada y basada en enfoques innovadores, puede fortalecer significativamente las
competencias docentes y, mediante este mecanismo, mejorar la calidad de los aprendizajes en el nivel secundario.

La integracion de perspectivas multidimensionales sobre la calidad educativa, junto con enfoques contemporaneos
sobre desarrollo profesional docente e innovacién pedagdgica, proporciona una base sélida para el disefio de
intervenciones educativas relevantes y efectivas. Futuras investigaciones deberan evaluar la aplicabilidad de este
marco tedrico en contextos especificos y medir su impacto en indicadores concretos de calidad educativa.

En el caso especifico del nivel secundario, se observa una carencia de metodologias sistematicas que integren la
formacion continua del profesorado con estrategias pedagdgicas efectivas orientadas a mejorar los aprendizajes.
Esta situacidn se agrava en contextos donde los recursos son limitados y la actualizacién profesional no responde a
criterios de pertinencia, contextualizacidn ni evaluacion de impacto.

Por tanto, se hace necesario desarrollar una metodologia que articule de manera coherente la educacidn continua
de los docentes con la mejora de los aprendizajes, permitiendo no solo fortalecer las competencias profesionales
del profesorado, sino también generar transformaciones significativas en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Esta investigacion busca dar respuesta a esta problematica, aportando un modelo metodoldgico que contribuya a
elevar la calidad educativa en el nivel
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