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RESUMEN

El principal objetivo de este estudio fue disefiar una
propuesta de intervencion para mitigar el impacto
psicosocial de las anomalias dentomaxilofaciales en
adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la
Policia Nacional. En cuanto a la metodologia se realizé un
estudio de tipo descriptivo; con un enfoque mixto y un
disefio no experimental. Los resultados evidenciaron que una
proporciéon significativa de los adolescentes presenta un
impacto psicosocial de leve a moderado. Se identifico
insatisfaccion con la apariencia dental; nerviosismo al hablar;
evitacion de actividades sociales y pensamientos negativos
asociados a su sonrisa. A partir de estos hallazgos; se disefid
una propuesta de intervencion integral; que incluyd talleres
de autoestima; grupos de apoyo emocional; campaias de
sensibilizacidon; actividades familiares y consultas psicoldgicas
individuales. Las conclusiones indican que el abordaje
psicoemocional debe integrarse al tratamiento clinico de las
anomalias dentomaxilofaciales. Ademds; se determiné que el
fortalecimiento de la autoestima; la comunicacién asertiva y
el acompafiamiento familiar contribuyen a reducir el impacto
negativo en los adolescentes. La propuesta fue valorada
positivamente por expertos; quienes destacaron su claridad;
pertinencia y aplicabilidad. Este estudio aporta una base para
futuras estrategias de atencidn integral en contextos clinicos
similares; promoviendo el bienestar emocional y social de
esta poblacidn.

PALABRAS CLAVE: Propuesta de intervencion; Intervencion;
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ABSTRACT

Intervention Proposal to Mitigate the Psychosocial Impact
of Dentomaxillofacial Anomalies in Adolescents. The main
objective of this study was to design an intervention proposal
to mitigate the psychosocial impact of dentomaxillofacial
anomalies in adolescents attending the National Police
General Teaching Hospital. Regarding methodology, a
descriptive study was conducted with a mixed approach and
a non-experimental design. The results showed that a
significant proportion of adolescents experience a mild to
moderate psychosocial impact. Dissatisfaction with dental
appearance, nervousness when speaking, avoidance of social
activities, and negative thoughts associated with their smile
were identified. Based on these findings, a comprehensive
intervention proposal was designed, which included self-
esteem workshops, emotional support groups, awareness
campaigns, family activities, and individual psychological
consultations. The conclusions indicate that psycho-
emotional care should be integrated into the clinical
treatment of dentomaxillofacial anomalies. Furthermore, it
was determined that strengthening self-esteem, assertive
communication, and family support contribute to reducing
the negative impact on adolescents. The proposal was
positively evaluated by experts, who highlighted its clarity,
relevance, and applicability. This study provides a foundation
for future comprehensive care strategies in similar clinical
contexts, promoting the emotional and social well-being of
this population.
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psychosocial impact; Dentomaxillofacial anomalies

INTRODUCCION

La succidon digital es un habito comun durante la infancia; especialmente entre los primeros afios de vida; La
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) refiere que las anomalias dentomaxilofaciales ocupan el tercer lugar de
prevalencia dentro de las patologias en salud bucodental. Latinoamérica reporta altos niveles de incidencia y

prevalencia que superan el 85% de la poblacién?.
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Las alteraciones en la estética dental; es un problema que preocupa en gran mayoria a las personas. Los cambios en
la forma de los dientes; cambios de color o de la posicion normal dental; puede producir un gran impacto
psicosocial; sobre todo en nifios y adolescentes; ya que; debido a la falta de madurez emocional y psicoldgica
propia de estas edades; ambos grupos etarios; podrian presentar alteraciones en su desarrollo psicolégico;
pudiendo esto persistir hasta la adultez?.

La apariencia dental simboliza un papel bdsico en la toma de decisiones de los pacientes con necesidad de
tratamiento ortoddncico. Al mismo tiempo; la motivacidon para emprender una mejora estética posee un trasfondo
mas profundo de origen psicosocial que hace imposible separar ambos factores en el andlisis. Es por ello; que la
comunidad ortoddncica debe desplegar acciones que sirvan de premisa para dar prioridad al tratamiento; sobre
todo; en aquellos individuos donde la autoimagen y autoestima despiertan gran interés; entiéndase nifios y
adolescentes?.

En Republica Dominicana; la incidencia de alteraciones dentomaxilofaciales es alta y sigue en aumento cada dia;
provocando serios problemas en el aspecto fisico; desarrollo emocional y alterando; ademas la funcionalidad a
nivel del aparato estomatognatico de quienes las padecen; es por ello; que resulta importante abordar el tema de
manera integral; en aras de buscar soluciones para mitigar su impacto en la poblacién; especialmente en los
adolescentes; a quienes afecta de una ;manera significativa; alterando; inclusive; su capacidad de socializar con sus
pares y desarrollar una sana autoestima.

La autoestima en nifos y adolescentes se relaciona con la habilidad para manejar las emociones de forma
adecuada desde los primeros afios de vida y manifestar autocontrol de sus emociones durante la edad adulta. Las
anomalias dentomaxilofaciales son alteraciones que afectan la estructura y funcion del sistema dental y
maxilofacial; las cuales tienen una prevalencia significativa en la poblacién adolescente®3.

El Hospital General Docente de la Policia Nacional atiende a adolescentes con estas alteraciones; pero no cuenta
con un programa estructurado que aborde el impacto psicosocial de manera especifica. Por esta razon; se hace
necesario disefiar una propuesta de intervencion que no solo mitigue las dificultades emocionales y sociales que
enfrentan estos jovenes; sino que también proporcione herramientas para mejorar su adaptacion y bienestar. La
importancia de esta investigacion radica en la posibilidad de ofrecer una estrategia de intervencién innovadora;
basada en un enfoque multidisciplinario que involucre profesionales de la salud bucal; psicélogos y especialistas en
desarrollo adolescente. Al implementar acciones dirigidas a fortalecer la autoestima; mejorar la percepcion de la
imagen corporal y fomentar la integracidn social; se contribuira al bienestar integral de los adolescentes afectados.

Las anomalias dentomaxilofaciales son deformidades o alteraciones en la estructura de los dientes; mandibulas y
huesos faciales que afectan a una parte significativa de la poblacién adolescente. Estas condiciones; que pueden
incluir maloclusiones; asimetrias faciales o trastornos en el desarrollo de los dientes; tienen un impacto directo en
la funcionalidad; estética y salud bucal de los individuos afectados. Sin embargo; su repercusidén no se limita
Unicamente al plano fisico; sino que también tiene efectos psicosociales considerables en los adolescentes; quienes
experimentan desafios relacionados con su autoimagen; autoestima; integracién social y calidad de vida?®.

A nivel emocional y psicolégico; los adolescentes con anomalias dentomaxilofaciales suelen enfrentar dificultades
como la ansiedad; la depresidn; la inseguridad social y la exclusidn; lo cual puede afectar su desarrollo personal y
sus relaciones interpersonales. La discriminacidn; el bullying y la falta de aceptacion por parte de sus compafieros
son problemas comunes que estos jévenes enfrentan en su vida cotidiana; lo que podria desencadenar?’.

Estas anomalias pueden tener un impacto no solo en la salud fisica y funcional de los individuos; sino también en su
bienestar emocional y psicolégico. En la adolescencia; etapa caracterizada por la busqueda de identidad; la
preocupacion por la imagen corporal y la integracidon social; las anomalias dentomaxilofaciales pueden generar
efectos negativos como baja autoestima; ansiedad; depresidn y aislamiento social'’.

El Hospital General Docente de la Policia Nacional recibe a un ndmero significativo de adolescentes con anomalias
dentomaxilofaciales que requieren tratamiento ortoddncico y/o quirurgico. Sin embargo; a pesar de los avances en
la correccion funcional y estética de estas condiciones; no se ha desarrollado una estrategia de intervencion que
atienda de manera integral el impacto psicosocial que estas alteraciones generan en los pacientes. La falta de
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programas especificos que brinden apoyo psicoldgico y social puede prolongar el malestar emocional de los
adolescentes y dificultar su proceso de adaptacion y recuperacion.

METODOLOGIA

El presente estudio adoptd un enfoque mixto; tipo descriptivo y de corte transversal y el disefio de este estudio fue
no experimental. La poblacion de estudio estuvo constituida por 30 adolescentes que acuden al Hospital General
Docente de la Policia Nacional. La muestra estuvo constituida por el 100% de la poblacién; es decir los
adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional. Para esta investigacion se utilizaron
varios métodos dentro de los cuales estan: El método inductivo y deductivo y los métodos analitico y sintético. Con
relacion a la técnica empleada para la recoleccion de informacion; se utilizdé la encuesta; mediante la cual se
obtendran las informaciones pertinentes de pacientes adolescentes que acudan al Hospital General Docente de la
Policia Nacional. Se elaboré un formulario tipo cuestionario con las variables descritas en la investigacion; donde se
recogen datos generales de los pacientes y las informaciones que corresponden a las variables del estudio..

RESULTADOS

A continuacién se muestran los resultados del Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital
General Docente de la Policia Nacional con el objetivo de diagnosticar la situacién actual relacionada al impacto
psicosocial de las anomalias dentomaxilofaciales

Respuestas Cantidad Porcentaje
14-15 aiios 9 30.00%
16-17 aiios 12 40.00%
12-13 aiios 9 30.00%
Total general 30 100.00%

Tabla 1 Edad. Fuente: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 40.00% de los adolescentes encuestados tienen entre 16 y 17 afios; lo que representa el grupo
con mayor presencia en la muestra. El 30.00% corresponde a los adolescentes de 12-13 afios; y otro 30.00% a los
de 14-15 afios. Esto indica una distribucion equilibrada entre los grupos mas jévenes; con una ligera concentracién
en el grupo de mayor edad.

Respuestas Cantidad Porcentaje
Femenino 17 56.67%
Masculino 13 43.33%
Total general 30 100.00%

Tabla 2: Generd. Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: Del total de participantes; el 56.67% son de género femenino y el 43.33% masculino. Esto muestra
que en la muestra hay una ligera mayoria de mujeres; lo que puede influir en la percepcién del impacto psicosocial
dependiendo de las diferencias de género.

Respuestas Cantidad Porcentaje
Algo insatisfecho/a 7 23.33%
Algo satisfecho/a 11 36.67%
Indiferente 2 6.67%
Muy insatisfecho/a 5 16.67%
Muy satisfecho/a 5 16.67%
Total general 30 100.00%

Taba 3: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 36.67% de los adolescentes se sienten algo satisfechos con su apariencia dental; mientras que un
23.33% se siente algo insatisfecho y un 16.67% muy insatisfecho. Solo el 16.67% expreso sentirse muy satisfecho y
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un 6.67% se mostro indiferente. Esto indica que aunque una parte significativa tiene una valoracién aceptable; hay
un grupo considerable con algln grado de insatisfaccion.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 9 30.00%
Frecuentemente 4 13.33%
Nunca 7 23.33%
Rara vez 9 30.00%
Siempre 1 3.33%

Total general 30 100.00%

Tabla 4. Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 30.00% de los encuestados evita sonreir a veces y otro 30.00% lo hace rara vez. Un 13.33% evita
sonreir frecuentemente y un 3.33% siempre lo evita. Por otro lado; un 23.33% indica que nunca evita sonreir. Esto
evidencia que mas de la mitad de los adolescentes experimentan algun nivel de inhibicién al sonreir.

Respuestas Cantidad Porcentaje
Afecta moderadamente 8 26.67%
Afecta mucho 4 13.33%
Afecta un poco 14 46.67%

No afecta en absoluto 4 13.33%
Total general 30 100.00%

Tabla 5: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 46.67% afirma que la apariencia dental afecta un poco su percepcion personal; y el 26.67% dice
que le afecta moderadamente. Un 13.33% indica que le afecta mucho; mientras que otro 13.33% seiala que no le
afecta en absoluto. Esto indica que una gran mayoria experimenta algun grado de influencia en su autopercepcién
debido a su sonrisa.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 10 33.33%
Frecuentemente 2 6.67%
Nunca 8 26.67%
Rara vez 9 30.00%
Siempre 1 3.33%
Total general 30 100.00%

Tabla 6:: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: Un 33.33% de los adolescentes a veces se sienten nerviosos al hablar por su apariencia dental; un
30.00% rara vez; y un 26.67% nunca. Solo un 6.67% se siente nervioso frecuentemente y un 3.33% siempre. Esto
sugiere que cerca de dos tercios experimentan nerviosismo ocasional.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 7 23.33%
Frecuentemente 5 16.67%
Nunca 10 33.33%
Rara vez 7 23.33%
Siempre 1 3.33%

Total general 30 100.00%

Tabla 7 Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional
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Interpretacion: El 33.33% nunca evita actividades sociales; pero el 66.67% ha evitado alguna vez; siendo el 23.33%
los que lo hacen a veces o rara vez; y el 16.67% frecuentemente. Esto indica una proporcién importante de
adolescentes con cierta inseguridad social derivada de su apariencia dental.

Respuestas Cantidad Porcentaje
Influye moderadamente 13 43.33%
Influye mucho 7 23.33%
Influye muy poco 6 20.00%

No influye en absoluto 4 13.33%
Total general 30 100.00%

Tabla 8: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 43.33% considera que su apariencia dental influye moderadamente en su imagen personal;
mientras que un 23.33% siente una gran influencia. Un 20.00% sefiala que influye muy poco; y un 13.33% cree que
no influye. En conjunto; mas del 66% reconoce algun nivel de impacto; lo que subraya la importancia del aspecto
dental en la autopercepcion.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 6 20.00%
Frecuentemente 11 36.67%
Nunca 2 6.67%
Rara vez 9 30.00%
Siempre 2 6.67%
Total general 30 100.00%

Tabla 9: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: Un 36.67% frecuentemente se enfoca en sus dientes al verse en el espejo; y un 20.00% a veces lo
hace. Rara vez lo hace un 30.00%; mientras que un 6.67% siempre o nunca se enfoca en sus dientes. Esto indica
que mas de la mitad pone atencion en su estética dental al mirarse.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 13 43.33%
Casi nunca 3 10.00%
Casi siempre 10 33.33%
Nunca 1 3.33%
Siempre 3 10.00%
Total general 30 100.00%

Tablal0: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 43.33% se siente comodo solo a veces al hablar y reir; mientras que el 33.33% lo esta casi
siempre. Un 10.00% dice que siempre se siente cdmodo; y un 13.33% indica incomodidad frecuente. Esto refleja
que la mayoria siente cierta inseguridad al interactuar socialmente.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 9 30.00%
Frecuentemente 1 3.33%
Nunca 13 43.33%
Rara vez 7 23.33%

Total general 30 100.00%

Tablal1 Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional
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Interpretacion: El 43.33% nunca sintid que su sonrisa le impida hacer amigos; mientras que el 30.00% lo ha sentido
a veces y un 3.33% frecuentemente. Un 23.33% rara vez lo ha experimentado. Aunque la mayoria no ha sentido esa
limitacién; un porcentaje considerable ha enfrentado esa barrera social.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 9 30.00%
Frecuentemente 6 20.00%
Nunca 6 20.00%
Rara vez 8 26.67%
Siempre 1 3.33%

Total general 30 100.00%

Tabla 12: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional
Interpretacion: Un 30.00% se ha sentido triste o desmotivado a veces; 20.00% frecuentemente y 3.33% siempre.
Por otro lado; el 20.00% nunca lo ha sentido; y un 26.67% rara vez. Esto refleja un impacto emocional moderado

que afecta a mas de la mitad de los adolescentes.

Tabla 13. ¢Has experimentado pensamientos negativos sobre ti mismo/a debido a tu sonrisa?

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 6 20.00%
Frecuentemente 8 26.67%
Nunca 7 23.33%
Rara vez 9 30.00%

Total general 30 100.00%

Tabla 13: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: Un 26.67% ha tenido pensamientos negativos con frecuencia; y un 20.00% a veces. Un 30.00% rara
vez; y un 23.33% nunca. Esto indica que mas del 76% ha presentado pensamientos autocriticos por su apariencia
dental en algun grado.

Respuestas Cantidad Porcentaje
Algo negativas 1 3.33%
Algo positivas 7 23.33%
Muy positivas 10 33.33%
Neutras 12 40.00%
Total general 30 100.00%

Tabla 14: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 40.00% considera sus interacciones como neutras; el 33.33% muy positivas y el 23.33% algo
positivas. Solo un 3.33% las percibe como algo negativas. Esto muestra que; aunque existe cierto grado de
afectacidn; la mayoria mantiene relaciones sociales estables.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 12 40.00%
Frecuentemente 1 3.33%
Nunca 2 6.67%
Rara vez 15 50.00%

Total general 30 100.00%

Tabla 15: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: La mitad de los adolescentes (50.00%) ha recibido comentarios negativos rara vez; mientras que un
40.00% lo ha experimentado algunas veces. Solo el 6.67% nunca ha recibido comentarios de este tipo; y el 3.33%
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los ha recibido frecuentemente. Esto evidencia que la critica hacia la sonrisa es una experiencia comun que puede
contribuir al impacto psicosocial.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 10 33.33%
Frecuentemente 1 3.33%
Nunca 13 43.33%
Rara vez 6 20.00%

Total general 30 100.00%

Tabla 16: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 43.33% afirma que nunca ha sido tratado de forma diferente por su apariencia dental; pero un
33.33% si lo ha sentido a veces y un 20.00% rara vez. Solo el 3.33% ha tenido esa experiencia con frecuencia.
Aunque una parte importante no percibe discriminacién directa; existe un segmento que si se ha sentido sefialado.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 9 30.00%
Frecuentemente 1 3.33%
Nunca 6 20.00%
Rara vez 14 46.67%

Total general 30 100.00%

Tabla 17 : Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: Un 46.67% ha sido objeto de burlas rara vez; y un 30.00% algunas veces. Solo el 20.00% nunca ha
pasado por esta situacidn; y el 3.33% lo ha experimentado frecuentemente. Este dato confirma que las burlas son
parte del entorno psicosocial que afecta a los adolescentes con anomalias dentomaxilofaciales.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 4 13.33%
Frecuentemente 3 10.00%
Nunca 14 46.67%
Rara vez 9 30.00%

Total general 30 100.00%

Tabla 18: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 46.67% indica que nunca ha tenido problemas escolares por su sonrisa; pero un 30.00% afirma
que rara vez ha ocurrido. Un 13.33% dice que a veces su rendimiento se ha visto afectado y un 10.00% con
frecuencia. Si bien no es un efecto masivo; una proporcion significativa lo ha percibido.

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 8 26.67%
Frecuentemente 2 6.67%
Nunca 13 43.33%
Rara vez 6 20.00%
Siempre 1 3.33%
Total general 30 100.00%

Tabla 19: Cuestionario realizado a adolescentes que acuden al Hospital General Docente de la Policia Nacional

Interpretacion: El 43.33% de los adolescentes nunca evita hablar en clase; pero el 26.67% lo hace a veces y el
20.00% rara vez. Un 6.67% evita hacerlo frecuentemente y un 3.33% siempre. Esto refleja que una parte
considerable de los estudiantes presenta ansiedad escolar vinculada a su imagen dental..
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PROPUESTA
Descripcion de la propuesta de intervencion

La propuesta de intervencion disefiada tiene como propdsito mitigar el impacto psicosocial que generan las
anomalias dentomaxilofaciales en adolescentes que reciben atencidén en el Hospital General Docente de la Policia
Nacional. Esta intervencién ha sido estructurada bajo un enfoque integral y multidisciplinario; abarcando aspectos
emocionales; sociales; educativos y familiares que inciden directamente en la autoestima; la imagen corporal; la
interaccion social y el bienestar psicoldgico de los adolescentes afectados.

Justificacion de la propuesta de intervencion

El impacto psicosocial de las anomalias dentomaxilofaciales en adolescentes es una realidad evidente en el entorno
clinico del Hospital General Docente de la Policia Nacional. Los resultados obtenidos en el diagndstico evidencian
gue una proporcion significativa de los adolescentes encuestados ha experimentado sentimientos de insatisfaccidn
con su apariencia dental; ansiedad al interactuar socialmente; y una percepcion negativa de su imagen corporal.
Estas manifestaciones; en muchos casos; repercuten en su desempefio escolar; relaciones interpersonales y estado
emocional general.

Objetivo de la propuesta de intervencion
Mitigar el impacto psicosocial de las anomalias dentomaxilofaciales en adolescentes que acuden al Hospital
General Docente de la Policia Nacional; mediante acciones dirigidas al fortalecimiento de la autoestima; la mejora

de la imagen corporal y el desarrollo de habilidades sociales.

Acciones de la propuesta de Intervencion

Acciones Descripcion Recursos Resultados Tiempo
esperados
Taller de autoestima'y Se desarrollara un taller Sala de Mayor 2 sesiones
autoconcepto participativo dirigido a conferencias | confianza ensi | mensuales
adolescentes con anomalias | ; proyector; mismos; durante 2
IMPORTANCIA DE LA dentomaxilofaciales; hojas; reduccion de meses.
AUTOESTIM o - _ )
e i facilitado por psicélogos del | marcadores; | pensamientos

perecpeidn que lenemos de

ik e hospital; en el que se psicélogo negativos
Eo e abordaran temas como la clinico; sobre la
MEJORAR LA AUTOESTIMA construccién de la refrigerios. imagen
e e e autoestima; el personal.
L35, reconocimiento de
N : 3 cualidades personales; y el
i = 2 fortalecimiento del
S autoconcepto mas alld de la

apariencia fisica. Se
utilizaran dindmicas
grupales; juegos de rol y

e One Dm0 ot e ejercicios de expresién
] emocional para generar
1-IF conciencia sobre el valor
i personal.
Grupo de apoyo emocional entre | Se conformara un grupo de Psicélogo Reduccion del 1 vez por
pares apoyo terapéutico con facilitador; aislamiento semana;
adolescentes del programa; | sala cerrada; social; durante 3
facilitado por un sillas en fortalecimient
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profesional en psicologia;
donde los participantes
compartiran experiencias;
emociones y estrategias
para afrontar el impacto
emocional de su condicion.
La metodologia sera
semiestructurada;
promoviendo la escucha
activa; el respetoy la
identificacion de emociones
comunes.

circulo; hojas
para
registro.

o de redes de
apoyoy
validacion
emocional.

meses.

Jornadas educativas con
ortodoncistas y psicologos

g I

j / "'_.'_Jr:;,‘wial

Se organizaran sesiones
informativas lideradas por
especialistas en ortodoncia

y salud mental; quienes

explicaran en lenguaje claro
las causas; tratamientos y
avances en el abordaje de
las anomalias
dentomaxilofaciales; asi
como el impacto emocional
y estrategias de
afrontamiento. También se
incluiran testimonios de
pacientes ya tratados.

Proyector;
material
impreso;

ortodoncista
sy
psicélogos
voluntarios;
salén de
reuniones.

Reduccién de
la ansiedad e
incertidumbre
sobre su
condicion;
mejor
adherencia al
tratamiento.

Una
jornada
mensual

por 3
meses.

Taller de expresion corporal y
habilidades sociales

Taller

&
Taller de exprasion
corporal y
| habilidedes socioles

Se impartird un taller
basado en actividades
ludicas y creativas como
teatro; improvisacion;
ejercicios de comunicacidn
asertiva y dinamicas de
interaccion. Este espacio
buscard que los
adolescentes desarrollen
habilidades sociales;
mejoren su expresion
verbal y no verbal; y
pierdan el miedo a
expresarse en publico o
frente a otros.

Instructor
teatralo
psicélogo;
aula abierta
o auditorio;
vestuario
simple;
materiales
de expresion
artistica.

Mejora en la
interaccion
social;
incremento de
la seguridad al
hablary
expresarse.

1 taller
quincenal
durante 3

meses.

Campana interna “Sonrie sin
miedo”

Se disefiara una campania
de sensibilizacién dentro
del hospital con mensajes
positivos en afiches;
murales; videos y redes
internas; donde se
destaquen historias de
superacion de pacientes;
frases motivadoras y
mensajes que promuevan

la aceptacion corporal. Se

Material
grafico;
camara;
disefo
digital;
apoyo
institucional.

Sensacién de
pertenencia;
motivacién y
disminucion
del estigma en
el entorno
clinico.

Durante 2
meses
(inicio al
mes 2 del
programa).
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. ) \ invitard a los adolescentes
ISOV)_I'Ie Sin Q a participar creando
miedo! "i contenido.

-

Consulta psicoldgica individual Se ofrecerdn sesiones Psicélogo Intervencion Una sesion
individuales con un clinico; temprana de quincenal
psicologo clinico consultorio sintomas por
especializado; donde se privado; depresivos; adolescent
evaluard cada caso y se fichas fortalecimient | e durante 3
desarrollaran estrategias clinicas. o individual. meses.

personalizadas de
intervencion emocional.
Esto permitira atender
casos mas complejos de
ansiedad; tristeza profunda
0 pensamientos negativos
persistentes.

Actividad de integracion con las | Se organizara un encuentro Psicélogo Mejora del Una
familias con los padres/tutores de familiar; entorno jornada en
los adolescentes salén de emocional del | el segundo
participantes para informar | actos; guias adolescente; mes del
sobre el impacto psicosocial impresas; mayor apoyo programa.
de estas anomalias y refrigerio. familiar.

capacitarlos en formas de

: _ acompafiamiento
== emocional y apoyo positivo
- . en casa. Se incluiran

= .
" « s .
} charlas; dinamicas
\. familiares y material
educativo.

DISCUSION

Con base en los resultados obtenidos en el presente estudio; se puede observar que los adolescentes encuestados
del Hospital General Docente de la Policia Nacional experimentan un impacto psicosocial de leve a moderado
producto de sus anomalias dentomaxilofaciales. Por ejemplo; el 43.33% evita sonreir en publico al menos
ocasionalmente; el 26.67% se siente nervioso al hablar con otros; y un 30.00% ha evitado hacer amigos por la
apariencia de sus dientes. Aunque un 46.67% asegura que su rendimiento escolar no ha sido afectado; una
proporciéon importante (53.33%) si reporta alguna frecuencia de afectacién emocional o social vinculada a su
sonrisa. Estos datos se alinean parcialmente con hallazgos anteriores; aunque con algunas diferencias notables.

En cuanto a la edad; el grupo predominante en este estudio fue el de 16 a 17 afos (40%); seguido por los grupos de
12 a 13 afios (30%) y 14 a 15 afios (30%). Este resultado muestra una distribucién equitativa entre las edades
adolescentes; similar al estudio de Simbafia y cols. en 2023 onde se incluyd a estudiantes de entre 14 y 18 aios; y
se reportd una distribucion homogénea de los niveles de impacto sin diferencias significativas segin edad.
Asimismo; Orihuela y Padilla en 2022 encontraron una distribucidn de impacto psicosocial mas alta en adolescentes
de 16 afos; coincidiendo con la edad mas representada en este estudio.
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Respecto al género; el 56.67% de los participantes fueron mujeres y el 43.33% hombres. Aunque este estudio no
analizé diferencias de impacto seguin sexo; es importante notar que los resultados estan en consonancia con Lavio
y Lopez en 2021; quienes reportaron una participaciéon similar entre ambos géneros. Sin embargo; en estos
estudios se observd que las mujeres tendian a presentar un mayor impacto psicosocial; mientras que en el
presente estudio; la afectacion fue similar para ambos sexos.

Sobre la satisfacciéon con la apariencia dental; el 36.67% de los adolescentes se sienten algo satisfechos; mientras
que el 23.33% se sienten algo insatisfechos y el 16.67% muy insatisfechos. Esto revela una percepcién
moderadamente negativa; lo cual difiere del estudio de Alvarez y Cruz en 2021; donde el 95.2% presentaba bajo
impacto psicosocial y altos niveles de satisfaccién. En cambio; coincide con los hallazgos de Cajas (2023); donde los
adolescentes con maloclusion severa mostraban mayor insatisfaccion con su estética dental.

En cuanto a la frecuencia con que evitan sonreir en publico; un 30% lo hace a veces y un 13.33% frecuentemente;
lo cual indica un nivel moderado de afectacidn. Estos datos son similares a los de Simbafia y cols. en 2023; quienes
identificaron un bajo impacto general; pero con presencia de actitudes evitativas como evitar reir o hablar en
publico. Por el contrario; difiere de Orihuela y Padilla en 2022; donde el 94.3% de los estudiantes reportaron bajo
impacto sin afectar su comportamiento social.

Respecto a la autopercepcién influenciada por la apariencia dental; el 46.67% considera que le afecta un poco;
mientras que el 13.33% afirma que no le afecta. Esto refleja una leve pero constante influencia; similar a lo
observado por Ramos en 2024; quien concluyd que el 43% presentaba bajo impacto psicosocial. Esta consistencia
refuerza la idea de que; aunque no todos los adolescentes presentan afectacidén severa; si existe una conciencia
clara del efecto que tienen sus dientes en su autoimagen.

En relacion con el nerviosismo al hablar con otros; un 33.33% dijo sentirse nervioso a veces; y un 6.67%
frecuentemente. Esto es congruente con los hallazgos de Liset y cols. en 2020 y Domenech y cols. en 2020; quienes
sefialaron que mas de una cuarta parte de los adolescentes sentia afectacion social y emocional al interactuar. En
contraste; estudios como el de Alvarez y Cruz en 2021reportaron una menor incidencia de estos sintomas.

Sobre la evitacién de actividades sociales; un 23.33% evita a veces participar por temor a que noten su sonrisa; y un
16.67% lo hace frecuentemente. Este dato coincide con el estudio de Cajas en 2023; quien documentd que la
autoestima y la interaccidn social se ven comprometidas por la maloclusion; mientras que difiere con los resultados
de Orihuela y Padilla en 2022; donde la mayoria no mostré impacto en su participacion social.

En cuanto a la influencia en la imagen personal; el 43.33% respondid que influye moderadamente; y un 23.33% que
influye mucho. Esta percepcion refuerza lo planteado por Simbafia y cols. en 2023; quienes subrayaron que la
estética dental se relaciona directamente con la percepcion de la imagen corporal durante la adolescencia.

Respecto a la atencidn sobre su sonrisa al verse en el espejo; el 36.67% dijo que frecuentemente se enfoca en sus
dientes; lo cual sugiere una autovaloracién estética constante. Esto coincide con los datos de Lavio y Lépez en 2021;
donde los adolescentes de menor edad prestaban mds atencion a su estética y reportaban mayor impacto
psicosocial.

En cuanto a la comodidad al hablar y reir; solo un 10% afirmé sentirse siempre comodo; mientras que un 43.33%
respondid que a veces se siente cdmodo. Este resultado sugiere una inseguridad moderada; muy parecida a los
niveles de bajo impacto descritos por Simbafia y cols. en 2023.

Cuando se les pregunto si la sonrisa les impide hacer nuevos amigos; el 43.33% respondid que nunca; pero un 30%
dijo que a veces. Estos resultados son comparables a los de Domenech y cols. en 2020; quienes sefialaron que la
percepcidn negativa de la sonrisa puede limitar la interaccidn social; especialmente en nifias.

Sobre si la apariencia de los dientes genera tristeza o desmotivacion; el 30% lo ha experimentado a veces y un 20%
frecuentemente. Este nivel de afectacidon es mas alto que el reportado por Orihuela y Padilla en 2022; pero se
alinea con lo planteado por Liset y cols. en 2020; quienes indicaron que mas de la cuarta parte de los adolescentes
experimentaban malestar psicoemocional.
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En cuanto a los pensamientos negativos por la sonrisa; el 26.67% los experimenta frecuentemente; y el 30% rara
vez. Este resultado resalta una afectacién importante en la autoestima; lo cual coincide con los estudios de Lavio y
Lépez en 2021 que identificaron una relacién entre maloclusidn; autoimagen y autoconcepto.

En relacidn con las interacciones con amigos y companfieros; el 40% describié sus relaciones como neutras; y un
33.33% como muy positivas; lo cual evidencia que; a pesar de la autopercepcién estética negativa; no siempre se
traduce en interacciones sociales deficientes. Este hallazgo concuerda con los estudios que mostraron impacto leve
o bajo en la socializacidn.

Respecto a si han recibido comentarios negativos; el 50% indicé que rara vez; y un 40% a veces. Este resultado
evidencia experiencias de estigmatizacion; tal como fue reportado en Liset y cols. en 2020 donde las percepciones
sociales tenian un rol importante en el impacto emocional de los adolescentes.

Al ser consultados sobre trato diferenciado por la apariencia dental; el 43.33% respondidé que nunca lo ha sentido;
pero un 33.33% dijo que a veces. Este patrén es similar al de Simbafia y cols. en 2023 donde se reconocia la
percepcion del rechazo social sin ser predominante.

En cuanto a si han sufrido burlas; el 30% respondié que a veces y el 46.67% rara vez. Aunque el porcentaje de
afectacidn constante es bajo; si existe evidencia de experiencias negativas; lo cual coincide con Domenech y cols.
en 2020.

Finalmente; sobre si su desempefio escolar se ha visto afectado; el 46.67% dijo que nunca; pero un 13.33% lo ha
sentido a veces y un 10% frecuentemente. Esto indica que el rendimiento académico puede verse condicionado en
algunos casos; coincidiendo con los resultados de Roman y cols. en 2022; quienes sefalaron que la autoestima y
seguridad influyen indirectamente en el entorno académico

CONCLUSION

En relacion con el primer objetivo; se logré analizar ampliamente el marco tedérico-conceptual sobre la Se concluyo
que las anomalias dentomaxilofaciales no solo afectan la funcionalidad y estética del sistema estomatognatico; sino
que también impactan significativamente la autoestima; la imagen corporal; la integracion social y el estado
emocional de los adolescentes. La literatura revisada sefiala que este impacto puede manifestarse en forma de
ansiedad; depresion; retraimiento social y bajo rendimiento escolar; siendo mas pronunciado en etapas como la
adolescencia; donde la autoimagen juega un papel clave en el desarrollo personal.

El diagndstico evidencid que una proporcién importante de los adolescentes encuestados presenta niveles leves a
moderados de afectacion psicosocial vinculada a su apariencia dental. Los datos mostraron sentimientos de
inseguridad; evitacion de actividades sociales; nerviosismo al hablar en publico y tristeza relacionada con su sonrisa.
Aunque no todos los adolescentes manifiestan afectaciones graves; mas de la mitad mostré algin grado de
influencia emocional o social por su condicion.

La propuesta disefiada se fundamentd en un enfoque integral y multidisciplinario; incluyendo talleres; grupos de
apoyo; jornadas educativas; campaias de sensibilizacién y acompafiamiento familiar. Estas acciones se enfocaron
en mejorar la autoestima; promover la aceptacion corporal; desarrollar habilidades sociales y brindar contencién
emocional. La descripcidn detallada de cada actividad evidencid la coherencia entre los hallazgos del diagndstico y
las estrategias propuestas.

La valoracion de los expertos concluyd que la propuesta es pertinente; clara; organizada y metodolégicamente
viable. Destacaron su enfoque innovador y la importancia de atender de manera integral el componente emocional
en el tratamiento de las anomalias dentomaxilofaciales. Ademas; se considerd que la propuesta puede ser
replicable en otros entornos clinicos y educativos; con posibilidades de generar un impacto positivo en el bienestar
adolescente.
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