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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo disefiar una
estrategia para la integracidon de las TIC para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje en el centro objeto de
estudio. En este centro se observa un limitado uso de los
beneficios que brinda las ciencias aplicadas, los docentes utilizan
poco las tecnologias de la informacién y comunicacién, lo cual ha
provocado que el recurso tecnoldgico no se explote de manera
adecuada para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Para el
desarrollo de la presenta investigacion se aplicaron métodos
cientificos cualitativos y el analisis de los datos. Como principales
resultados se obtuvo que los docentes estan de acuerdo con que
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones son
herramientas importantes de apoyo en clases; y manifiestan estar
interesados en conocer y aprender el manejo de ellas y den
particular las redes sociales y elementos basicos de la
computadora. Se concluye la falta de recursos educativos digitales
para el trabajar en el aula., La estrategia propuesta puede
contribuir a una mayor integracion de la tecnologia en el proceso
docente educativo. La barrera principal para su uso consiste en la
falta de preparacidn de los docentes para el uso adecuado de la
tecnologia, por lo que se propone una estrategia para fortalecer
la practica docente en el segundo ciclo de primaria de la escuela
Catarey Adentro.
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ABSTRACT

Technology integration strategy in the teaching-learning
process at the primary level. This research aims to design a
strategy for the integration of ICT to improve the teaching-
learning process in the center under study. In this center there
is a limited use of the benefits provided by applied sciences,
teachers use information and communication technologies
little, which has caused that the technological resource is not
exploited adequately to improve student learning. . For the
development of this research, qualitative scientific methods
and data analysis were applied. As main results, it was
obtained that teachers agree that information and
communication technologies are important support tools in
classes; and they state that they are interested in knowing and
learning how to manage them, particularly social networks and
basic computer elements. The lack of digital educational
resources for working in the classroom is concluded. The
proposed strategy can contribute to a greater integration of
technology in the educational teaching process. The main
barrier to its use consists of the lack of preparation of teachers
for the proper use of technology, for which a strategy is
proposed to strengthen teaching practice in the second cycle
of primary school at the Catarey Adentro school.
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INTRODUCCION

El fendmeno de las TIC ha traido consigo un gran impacto a nivel mundial, tanto asi que la mayoria de los paises han
tenido que reformar sus sistemas educativos para poder adaptarlos a las exigencias de la sociedad en este campo. En
ella se privilegia la interaccidén comunicativa que se establece entre el docente y los estudiantes y se busca crear
ambientes de aprendizaje que facilite oportunidades a los alumnos para que ellos construyan conceptos, desarrollen
habilidades de pensamiento, valores y actitudes (Becerra, 2015).
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Los retos que enfrentan los docentes en sus practicas docentes del siglo XXI ha llevado a plantearse nuevas formas de
desarrollar la didactica las que se enriquecen gracias al uso de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones.

Los docentes deben estar preparados para el uso apropiado de las tecnologias en las aulas de clase, lo que comprende
el uso de aplicaciones informdaticas como hojas de calculo, procesador de texto, presentaciones multimedia, entre
otras, asi como para el empleo de internet para la gestidon de informacién, para la comunicacidn y navegacion. La
competencia didactica es fundamental, la cual se relaciona con las competencias sobre como usar y aplicar la
tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Para Bricall (2016) las tecnologias de informacidn y comunicacion serdn, en el campo educativo, las estrategias que
propiciaran la desaparicidn de las problematicas de espacio y de tiempo en la ensefianza. Ademads, seran un modelo
de aprendizaje donde el centro del proceso es el estudiante y su creatividad. Las instituciones que las utilicen
mejoraran su organizacion y la educacion se vera beneficiada en todos sus rubros.

La transmisién de conocimientos ha sido un factor determinante en el desarrollo de la civilizacién humana: desde los
fundamentos de supervivencia en sus inicios hasta la formacién especializada que requiere una sociedad industrial
con alrededor de 6000 millones de habitantes. Es debido a la importancia de la transmisidon de conocimientos, sobre
todo con las demandas de una sociedad diversa e industrializada, que el tema educativo adquiere protagonismo para
muchos intelectuales, y es un drea en constante desarrollo, ya que las practicas formativas deben estar en constante
actualizacién con el fin de formar a los individuos y generar sociedades con diversos grados de tecnificacion y
especializacién (Volquez y Amador, 2020).

Con relacidn a la Escuela Basica Catarey Adentro de Sabana de la Mar, no se esta haciendo un buen uso de los
beneficios que brindan el empleo las tecnologias de la informacién y comunicacidn (TIC), debido fundamentalmente
a las limitadas competencias que tienen los docentes para ello, lo cual ha provocado que el recurso tecnoldgico no se
explote de manera adecuada para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y elevar el rendimiento académico
de los estudiantes.

Esto nos indica que hay que formar a los docentes en este sentido para logren alcanzar competencias digitales y que
integren de forma adecuada la tecnologia en el proceso ensefianza-aprendizaje y de esta manera hacerlo mas
eficiente. Es por ello el interés de analizar en qué medida los docentes estan preparados para la integracion de las TIC
en su practica pedagodgica, considerando que se esta produciendo una demanda cada vez mas fuerte tanto a nivel
social, como desde la misma administracion educativa de nuestro pais.

Franky y Chiappe (2018) expresan que, aunque la educacion estd cada vez mas impregnada de tecnologias,
actualmente no es capaz de responder a los desafios de nuestros tiempos. Esta época se caracteriza por un gran
dinamismo y cambio social. La democratizacién de la informacién, los cambios en la estructura de las familias, los
medios de comunicacidn y las redes sociales estan configurando una sociedad diversa con demandas educativas que
la tecnologia por si misma no es capaz de satisfacer. Las tecnologias han revolucionado los procesos de aprendizaje, y
se presentan como herramientas muy valiosas por su potencial para mejorar los procesos formativos y por la
diversidad de herramientas para adquirir conocimientos, inclusive hacen posible la formacién a distancia a través de
las plataformas online, lo que puede resolver diversas problematicas presentadas en la educacién tradicional; sin
embargo, estas deben estar integradas dentro de un sistema educativo sistematizado y funcional orientado a las
necesidades sociales de formacion para poder responder a los desafios que imperan hoy en dia.

La presente investigacion tiene el propdsito de proporcionar a los docentes del nivel primario de la Escuela Catarey
Adentro, una estrategia para la integracion de las TIC como una herramienta importante e innovadora en el proceso
de ensefianza aprendizaje y asi mejorar y/o producir cambios en la manera como los maestros imparten los diferentes
contenidos curriculares y con ello lograr que los estudiantes sean analiticos, reflexivos, participativos y de esta forma
lograr elevar la calidad educativa.
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METODOLOGIA

Se utilizd un enfoque cuantitativo y cualitativo (mixto) a fin de obtener la informacion que ayudé a dar respuesta
objetiva a interrogantes relacionadas con el tema objeto de estudio. Se utilizd la investigacion de tipo descriptiva y
exploratoria en correspondencia con el nivel de conocimiento que se pretende alcanzar en ella. Se utilizé un disefio
no experimental, ya que no se manipulan las variables.

Entre los métodos cientificos que se utilizaron en este trabajo de investigacidon fueron las siguientes: inductivo-
deductivo, el analisis documental, la encuesta y la estadistica descriptiva. Mediante el analisis documental se obtuvo
informacion importante para contextualizar el tema, posteriormente, se utilizé la encuesta online, con lo cual se
obtuvo la informacién correspondiente al diagndstico actual. Esta informacion fue fundamental para definir las
acciones que se integran en la estrategia que se propone.

RESULTADOS

Se aplicé una encuesta a los 9 docentes del segundo ciclo de primaria de la Escuela Catarey Adentro y los principales
resultados se muestran a continuacién:

Muy importante B Es Opcional B Poco importante

Figura 1. Importancia de la utilizacién de los recursos tecnoldgicos

Al preguntar a los docentes sobre la importancia que tienen las TIC, se evidencid que la mayoria de los docentes
consideran que es muy importante la utilizacién de los recursos tecnoldgicos en las clases.
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Figura 2. Uso adecuado de la tecnologia

En cuanto a que “El internet se ha convertido en una herramienta que permite acceder a una mucha de informacién,
desplazando al paso de los afios a las bibliotecas como fuente primaria de consulta.

La mayoria de los docentes reconocen que la informacién que la tecnologia proporciona y su uso es fundamental. Se
aprecia que su uso adecuado es muy limitado.

W Entre 75% y 100% M Entre 50%y 75% M Entre 25%y 50% m0%

Figura 3. Utilizacion de las TIC en clases

Los docentes del segundo ciclo de primaria manifiestan que usan muy poco la tecnologia en sus clases y en general es
poco motivadora la forma en que lo usan. Esto es debido fundamentalmente por las limitadas competencias digitales

de los docentes.
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Figura 4. Habilidades manejo de las TIC

Se aprecia que segun las consideraciones de lo docentes son pocos os que consideran entre excelente y buenas sus
competencias en el manejo de las TIC.

Al cuestionar a los docentes si consideran necesario la realizacion de cursos especiales de formacidn en el uso de las
TIC, el 100% de los encuestados manifestaron que si es muy necesario.

Al cuestionar a los docentes sobre qué clase de herramientas TIC les gustaria conocer y aprender, el manifesté que
sobre elementos basicos de la computadora y redes sociales; aplicaciones multimedia, sobre el uso de plataformas
educativas y seguridad informatica.

PROPUESTA
Descripcion de la propuesta

Basado en los resultados del diagndstico realizado se formuld una propuesta de estrategia mediante el uso de las TIC
para el fortalecimiento de la practica pedagdgica docente.

Para el desarrollo de la estrategia los docentes en ejercicio se actualizaran en un proceso continuo y permanente, con
la finalidad de disminuir la tensién y el desconocimiento y le permita enfrentar los cambios con apertura,
aprovechando al maximo sus ventajas y potencialidades, mediante el uso de la TIC, para fortalecer las diferentes
asignaturas que estan dentro del curriculo para estos grados y asi mejorar y optimizar su desempefio como mediador
del proceso en sus funciones dentro del ambito escolar.

La aplicabilidad de las actividades y procesos a desarrollar en la formacién docente sera de 80 horas, entre actividades
practicas (HP) y tedricas (HT).
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Actividades
Acciones Aplicabilidad y procesos Responsable
Organizacion Previa Al utilizar como organizador previo un video, se lograria
despertar el interés y la curiosidad de los docentes,
generando en estos interrogantes, ideas y opiniones que
ayudaron a mantener la atencidn durante el desarrollo de Coordinador(a)
sus clases. Docente
Disefio de Mapas La creacién de mapas conceptuales con una herramienta
conceptuales con una especifica para ello resultaria interesante para los
herramienta propia docentes, por la posibilidad de colocar imagenes y videos
para ello que los ayudaran a comprender mejor los temas, por la
facilidad para manejar los enlaces y la implicacion que Docente

lleva el uso de las TIC en la ensefianza

La participaciéon en los foros propuestos en el blog,
Foros propiciarian la participacion espontanea, el respeto hacia
la opinidn de los compafieros, el fomento del sentido
critico, la interiorizacion de conceptos, facilitando en gran
medida el logro de un aprendizaje significativo en el Docente
docente.

Las exposiciones realizadas apoyadas con recursos TIC,
Exposiciones permitirdn aprender y ensefiar con mayor claridad algunos Docente
conceptos y presentarlos de forma mas atractiva e
interesante, mantendrian la atencion del publico y les
ayudaria a perder el temor hacia la utilizacién de estos.

El desarrollo de la WebQuest permitird el fomentar un
WebQuest aprendizaje activo, cooperativo y auténomo por parte del
docente hacia sus estudiantes, los ayudara a aprender a
utilizar adecuadamente los recursos, a ser creativo,
original, critico ante la informacién encontrada, a
compartir sus conocimientos con sus compaferos y Docente
ayudarlos en el proceso de construir el suyo.

Los docentes se involucrardan mediante la realizacion del
Laboratorio Virtual laboratorio virtual, buscando en el aula cambios en los
resultados del proceso ensefianza aprendizaje de las
asignaturas del curriculo, buscando en sus alumnos
desarrollar habilidades y conocimiento con el uso de las Docente
TIC, también cambios en los valores.

Uso de celulares, Utilizar recursos TIC de uso cotidiano para los estudiantes,
camaras en la clase propiciaria modificaciones en la forma
tradicional de ensefiar y aprender en las asignaturas:
incrementaria en ellos el interés por el estudio y ahora se
muestran motivados hacia el aprendizaje. Docente
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El uso de ridbricas en online resultard interesante vy

Rubrica agradable a los estudiantes, ya que conocerdn los criterios
que se usaran para la evaluacion que el profesor
desarrollard los planes de clases, buscando con ello
desarrollar el sentido critico de los docentes y a la vez
contribuyan en el sentido critico de sus alumnos,
conociendo asi el porqué de cada nota que obtendrian y
qué podrian hacer para mejorarla. Tendrian en sus manos Docente
la herramienta para procurar mayor participaciéon vy
comunicacién docente-alumno.

Empleo del Blog Se utilizaria como aspecto central de la propuesta la
creacion de un blog, donde se presentaria la informacion
de manera atractiva a los estudiantes, quienes
participarian activamente con sus comentarios. El Blog

tendria foros, webquest, enlace a los laboratorios Docente
virtuales, videos, mapas conceptuales realizados por los
docentes.

Elementos basicos para Se trabajara en la preparacion y montaje de los contenidos
el trabajo con la en la plataforma, la preparacion de actividades vy Docentes
plataforma Moodle asignaciones y el trabajo con el foro.

Medios y recursos de trabajo
Se hara el uso de la pizarra, proyector, computadoras personales, celular, el internet, paginas web, papel, lapices.
Evaluacion y control

Se evaluara con base a la elaboracion del portafolio virtual de trabajos por cada actividad realizada, que demuestre la
evidencia las competencias adquiridas por cada docente.

DISCUSION

Los docentes reconocen la importancia del empleo de la tecnologia en sus clases y que este empleo sea de forma
adecuada y que motiven a los estudiantes. Afirman que los recursos tecnoldgicos favorecen la adquisicion de
competencias en las materias impartidas, gracias a los ambientes favorables al aprendizaje que se pueden ofrecer.

Es importante sefalar que la mayoria de los docentes opinan que sus competencias digitales son pocas. Destacan la
importancia de prepararse para el empleo de plataformas educativas.

El mayor porcentaje de los docentes opina que las TIC son una herramienta de apoyo en clases; y estan interesados
en conocer y aprender el manejo de redes sociales, elementos basicos de la computadora y la gestién de informacion
en internet.

Con respecto a las nuevas tecnologias que los docentes utilizan con los alumnos, el uso de dispositivos méviles es el
medio de mayor utilizacidn. El 100% de los docentes encuestados considera necesario realizar cursos especiales de
formacion en el uso las TIC como apoyo a su labor docente.



UCE Ciencia. Revista de postgrado. Vol. 10(1), 2022

CONCLUSIONES

De acuerdo con todo lo planteado anteriormente, y en base a los objetivos de la investigacion realizada, es posible
concluir lo siguiente:

Es evidente la falta de una estrategia especifica para trabajar con las TIC entre los docentes del nivel primario de la
Escuela Catarey Adentro, del mismo modo falta de un método de busqueda y tratamiento adecuado de los contenidos,
lo cual conlleva a una seleccién de materiales obsoletos o inadecuados y a una desviacion de los objetivos que se
quieren alcanzar.

Actualmente, la principal barrera para el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje y la practica
pedagdgica de los docentes de la Escuela Catarey Adentro, es la falta de competencias tecnolégicas de los docentes.

Se hace una propuesta de una estrategia basadas en las TIC para el fortalecimiento de la practica pedagdgica de los
docentes, para que este desarrolle las competencias basicas en el uso de herramientas tecnoldgicas para que mejore
el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula y en consecuencia la calidad de la educacién.

Por ultimo, la propuesta fue evaluada por un grupo de expertos, quienes plantearon que la propuesta es viable y que
ayuda a la inclusién de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes de nivel primario de la Escuela
Catarey Adentro.
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