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RESUMEN

La universidad se convierte en la forjadora de sujetos
transformadores, generadores de conocimientos
socialmente util y trasferible. El desarrollo de la
investigacion formativa y el manejo de las TIC en la
formacion del licenciado en Enfermeria estan implicadas
en la accién educativa para facilitar la adquisicion del
conocimiento y permitir al estudiante adquirir las
competencias necesarias para poder plantearse
interrogantes, desarrollar procesos de investigacion
durante su formacion académica y ejercicio como
profesional. El objetivo fue disefiar una metodologia
para la investigacidon formativa mediante el uso de las
tecnologias educativas en la carrera de Enfermeria, para
lo cual se realizd una investigacion. Se identificd que el
83,34% de los profesores incorporan elementos en las
diferentes actividades docente-asistenciales para
desarrollo de la investigacion formativa. Por todo lo
anterior se disefié una metodologia para la investigacion
formativa mediante el uso de las tecnologias educativas
en la carrera de Enfermeria.

PALABRAS CLAVE: Investigacion formativa; Tecnologias;
Metodologia; Enfermeria

ABSTRACT
Formative research: methodological proposal from the
classroom with the use of information and communication

technologies. The university becomes the forger of
transforming subjects, generators of socially useful and
transferable knowledge. The development of formative
research and the management of ICT in the training of
the Nursing graduate are involved in educational action
to facilitate the acquisition of knowledge and allow the
student to acquire the necessary skills to be able to ask
questions, develop research processes during their
academic training and for their practice professional. The
objective was to design a methodology for formative
research through the use of educational technologies in
the Nursing career, for which an investigation was
carried out. It was found that 83.34% of the teachers
incorporate elements in the different teaching-
assistance activities for the development of formative
research. A methodology for formative research was
designed through the use of educational technologies in
Nursing.

KEYWORDS: Formative research; Technology; Methodology;
Nursing

INTRODUCCION

La investigacion formativa aparece propuesta como la capacidad que deben adquirir los estudiantes y profesores
para emplear los métodos de investigacién como estrategia de ensefianza-aprendizaje, como parte del proceso de
ensefianza y aprendizaje, alejdndose de otras posiciones que lo ven como un complemento o un agregado donde las
Instituciones de Educacién Superior (IES) desempefian un rol de suma importancia en la formacion de recursos
humanos de alto nivel, como producto de una alta calidad en la ensefianza ya sea esta pUblica o privada‘®.
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Desde fines del siglo anterior hasta la actualidad existen documentos de analisis especializados sobre el tema con
fines de superar la exclusion y se insiste en la necesidad de generar sistemas educativos integradores en el marco de
accion sobre las necesidades educativas y los organismos han de buscar la manera de garantizar el acceso para todos,
o lo que es lo mismo, es la ensefianza la que debe adaptarse a las necesidades del estudiante, y no el estudiante a la
norma (-3

La educacidén superior actual y en especial en las universidades en relevancia en el siglo XXI, se plantea que en el
marco de los cambios que utilizan en la produccién de conocimientos deben necesariamente atravesar procesos
creativos de reformulacién académica y cientifica que habiliten y refuercen la interaccién dinamica con nuevas
realidades. ¥

En el actual alcance y el ritmo de las transformaciones, la sociedad tiende mas a fundarse en el conocimiento, razén
por lo que la educacidn superior, la investigacion y la extension forman hoy en dia parte fundamental del desarrollo
cultural, socioeconémico y ecolégicamente sostenible de los individuos, las comunidades y las naciones. ©®

El egresado debe lograr un desempefio profesional integral, por lo que la estrategia principal para la educacion de
los estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria se orienta a su formacién moral fundamentada en un sistema de
valores personales compatibles con los valores socialmente aceptados. €7

La presente estrategia se apoya bajo el principio que debe emanar de la responsabilidad de los profesores y los
agentes educativos sobre los escenarios docente-asistenciales, en la formacidn de los estudiantes, asi como de los
estudiantes con su propia formacién. ®

En las diferentes disciplinas en su formacion, el estudiante aplica el Proceso de Atencién de Enfermeria, a través del
cual debe investigar y asociar las situaciones objeto de estudio para tomar en cuenta los elementos durante la
vinculacién y aplicacion de los principios que rigen su formacién como futuros profesionales de la salud, lo que
puntualiza en los aspectos que deben mediar entre el equipo de salud, las personas y sus familiares, para el manejo
exitoso de esta relacion.

En el nuevo Modelo educativo—pedagodgico de grado de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil 2017-2021
se establecen en toda su expresidon las normativas juridico-legales, académicas, tedrico-metodoldgicas,
procedimentales, tecnoldgicas y administrativas sobre las cuales se sustentan todos los procesos sustantivos de la
institucion para la formacién profesional. 1214

Al valorar lainvestigaciéon formativay las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TIC), segtn el modelo
de la carrera de Enfermeria de la UCSG, es necesario mencionar que en los campos de formacion: Fundamentos
tedricos; Profesional; Epistemologia y Metodologia de la Investigacion; Integracidon de saberes y Comunicacién y
lenguaje son vdlidos el uso de las siguientes TIC: Bibliotecas Virtuales tales como: Biblioteca y Salas de lecturas UCSG,
Biblioteca Virtual Pearson-eBooks, Biblioteca Virtual eBooks-UCSG, plataforma Moodle, donde cada docente por
asignatura debe establecer conexiones virtuales con sus estudiantes para la presentacion y seguimiento de trabajos
en general y la disposicién de informacion pertinente para orientar y guiar a sus estudiantes.

En el presente estudio nos dedicamos al estado actual de la investigacién formativa en la carrera de Enfermeria y el
uso de las TIC por parte de los docentes y estudiantes en funcidn de la investigacion, por lo que se orienta a identificar
las causas fundamentales para lograr una adecuada propuesta con eficaz intervencion y garantia de transformacion.
Partiendo de lo anterior planteamos el siguiente problema cientifico: ¢Cédmo contribuir al desarrollo de la
investigacion formativa en la carrera de Enfermeria de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil? Su objetivo:
Disefiar una propuesta didactica desde el aula con el empleo de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para los estudiantes de la carrera de Enfermeria.
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METODOLOGIA
Disefio y metodologia del estudio.

Se realizé una investigacion descriptiva, en la carrera de Enfermeria de la Facultad de Ciencias de la Universidad
Catoélica de Santiago de Guayaquil (UCSG), Ecuador, en el periodo mayo del 2018 a octubre del 2019.

En la presente investigacion, el universo para docentes y estudiantes se considera respectivamente en 60 docentes
que pertenecen al campo de la carrera Enfermeria. (Docentes de las unidades interdisciplinarias, profesional y
titulacién, directivos de la Carrera, la Facultad, del Sistema de Salud (MSP) y profesionales de la carrera que trabajan
en areas del Sector Salud) y 1815 estudiantes matriculados en la carrera de Enfermeria y siete disciplinas que
conforman el Campo de formacion Epistemologia y Metodologia de la Investigacion.

Se tomaron como muestra 32 docentes y coordinadores de areas, 704 estudiantes de 1ro. a 4to. Afio (muestreo
aleatorio simple). Se utilizaron métodos tedricos y empiricos y se aplicaron cuestionarios a profesores y estudiantes,
lo que permitio describir las potencialidades y limitaciones en relacion con el estudio.

Se utilizaron cuestionarios con los profesores de las disciplinas afines al drea de investigativa para conocer cdmo se
trabaja la investigacion formativa y qué tipo de tratamiento se les da a las tecnologias de la informacién y la
comunicacion a través de las diferentes asignaturas y a los estudiantes para saber cdmo se percibe en el proceso de
ensefanza lo relacionado con el tema. Se realizé el procesamiento de los datos recolectados, el calculo del promedio,
los porcentajes y la presentacidn de los resultados en tablas. La presente investigacion cumplié con los requisitos
éticos para el desarrollo de estudios socio-pedagdgicos.

RESULTADOS

Se aplicé un primer cuestionario a 32 profesores de siete asignaturas de la carrera de Enfermeria. Los resultados de
las preguntas se recogieron de la uno a la cinco, las que se relacionan con la dimensién organizativas obre el
desemperio del profesor, en mayor medida todo lo relacionado con la planificacidn y estructura didactica de las
actividades, el acontecer de los docentes y estudiantes en los contextos de desarrollo de la investigacidn, los
conocimientos, las técnicas aplicadas, las estrategias de trabajo tanto en la docencia como en practicas pre-
profesionales y/o vinculacion, la evaluacion, el uso de las TIC y el rendimiento escolar logrado.

En la pregunta uno, en relacidn con la comprensién y desarrollo de contenidos de metodologia de la investigacion en
el contexto de formacion del profesional de Enfermeria, predomina conl3 profesores que responden como
inadecuado, para el 40,62%, seguido por 11(34,87%).

La pregunta dos guarda relacidn con el conocimiento de los documentos normativos sobre uso de las TIC y la
investigacidn en los contextos propios de la especialidad: los profesores respondieron como poco adecuado e
inadecuado, con el 43,75 % y 40,62%, respectivamente.

En la pregunta tres, sobre la base del desarrollo de los conocimientos en investigacidn por parte de los estudiantes
en el propio contexto de la practica pre-profesional y/o vinculacion en relacién con las diferentes Formas de
Organizacién de la Ensefianza (FOE),12 profesores, para el 37,5%, manifiestan que es adecuada la autopreparaciény
actualizacidn, a lo cual le siguen 11docentes con respuesta de inadecuado (34,87%) y solo cuatro, muy adecuado,
para el 12,01% (tabla I).

En la pregunta cuatro, referente al seguimiento por parte de los docentes-tutores a los estudiantes durante su
proceso de formacion relacionadas con el contenido de las asignaturas y su estrategia desde las diferentes formas
de organizacion de la ensefianza, se obtiene que 13 profesores refieren que es poco adecuado, lo que representa el
41,11%, seguido de 34,87% como muy adecuado.

La pregunta cinco, sobre el analisis de esta estrategia en su colectivo de asignatura u otro espacio, respecto a la
existencia y desarrollo de planes, estrategias o alternativas metodoldgicas en funcién de los aprendizajes en
investigacidn, 10 profesores responden como poco adecuado, para el 31,25%,8, adecuado, el 25,01%, y cinco muy
adecuado, con el 15,62% como lo muestra la Tabla 1.
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Preguntas| Inadecuado: | Poco adecuado:| Adecuado: A Muy Adecuado:
PA MA
Cantidad| % Cantidad| % Cantidad| % Cantidad| %
1 11 34,87| 10 31,25| 4 12,01 | 7 21,87
2 13 40,62 | 14 43,75| 3 9,37 | 2 6,26
3 11 34,87 | 5 15,62 | 12 37,5 | 4 12,01
4 4 12,01 13 41,11\ 4 12,01 11 34,87
5 9 28,12| 10 31,25 8 25,015 15,62

Tabla 1: Dimensidn organizativa

En el tabla Il aparecen los resultados de las preguntas seis a la 10, que se centran en lorelacionado al conocimiento
sobre los documentos normativos y los lineamientos por cumplimentar para lograr el adecuado desarrollo de la
investigacién formativa y como se relaciona esta con el contexto de las practicas pre-profesionales, todo lo
referente a la preparaciénde docentes y tutores para garantizarlo y las disposiciones de tiempo para ello respecto
a los trabajos cientificos.

En la pregunta seis, de acuerdo con la aplicacién de los conocimientos en investigacién utilizadas en el desempefio
de su practica en Enfermeria, como estudiantes, respecto a la preocupacion por explorar los problemas en
Enfermeria identificados por ellos, se obtuvo que el 37,5%respondenadecuado y el 31,25%, inadecuado.

La pregunta siete permite dar una respuesta acertada a todas las inquietudes de los estudiantes sobre calidad y nivel
de aplicaciéon de los métodos y técnicas de investigacion, soluciones de problematicas en el contexto de la
Enfermeria: 13 profesores respondieran adecuado, parael41,11%.

Es necesario hacer una pausa y un llamado de atencién en la pregunta ocho, en relaciéon con el desempefio del
profesor como tutor de trabajos cientificos estudiantiles y el nivel de orientacidn de las actividades individuales y
colectivas en el contexto de las investigaciones en Enfermeria. En este caso sélo 11 profesores sefialaron adecuado,
para el 34,87%, lo que demostré poca sistematicidad en esta actividad.

Sin embargo, en la pregunta nueve, 18 profesores, el 56,25%, plantean la importancia del nivel de definicion de
estrategias de investigacion por parte de los estudiantes en titulacién mientras que en la pregunta 10, sobre la
necesidad del nivel de desarrollo de acciones, tareas y metodologias para el uso de los contenidos en investigacion
por parte de los estudiantes para aplicar correctamente la investigacion en Enfermeria en la elaboracién de los
trabajos y proyectos de investigacién cientifica, 11 profesores responden que es poco adecuado, con el 34,87%,y
preponderancia de 12 docentes, que catalogan de inadecuado, para el 37,5%,y sefialan que todavia hay que trabajar
al respecto, por lo cual es importante reforzar acciones.(tabla 2)

Preguntas Inadecuado: | Poco adecuado: PA | Adecuado: A Muy Adecuado: MA
Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %

6 10 31,25 | 6 19,24 | 12 37,5 4 12,01

7 11 34,87 | 4 12,01 | 13 41,11 | 4 12,01

8 7 21,39 |9 28,12 11 34,87 5 15,62

9 8 25,01 | 4 12,01 | 18 56,25 |2 6,73

10 12 37,5 11 34,87 | 6 19,24 |3 8,39

Tabla2: Dimensién Didactica
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Es importante tener en cuenta cdmo debe lograrse los objetivos a partir del uso de la plataforma Moodle y las TIC,
es importante y necesario valorar cémo se utilizan estas y su relacion con el desarrollo de la investigacion formativa
desde esta dptica. Por lo que asi se entiende la tercera dimensidn, al atender lo tecnolégico, el nivel de uso y de
conocimientos por parte de docentes y estudiantes, disponibilidad, tenencia y actualizacion de los recursos con que
se cuenta, entre otros, lo que aparece recogido en las preguntas de la 11 a la 15.

Las TIC en procesos de investigacion por parte de los estudiantes en la pregunta 11 podemos observar quel5
responden como inadecuado que representa el 47,36%, mientras que 10 profesores sefialan como poco adecuado
para el 31,25% , y respecto a los resultados de la pregunta 12 sobre la frecuencia del uso de Internet, es notorio el
53,13% como poco adecuado, aspecto este relevante, pues se sefiala el uso de tecnologias mayormente para
Facebook y WhatsApp, no asi como herramientas vitales en los procesos de docencia e investigacion.

En la pregunta 13 sobre la experiencia de docentes en el manejo del Moodle para el desarrollo de los diferentes
procesos de investigacion, el 41,11% como inadecuado, seguido del34,87% como poco adecuado y 15,62 % sefialan
como adecuado; y silos docentes encargados de las materias no dominan a la perfeccion el uso de entornos virtuales
de aprendizaje y recursos digitales, los educandos noutilizan las suficientes TIC con que cuentan.

Todo lo cual concuerda con la pregunta 14, referente a experiencia de los estudiantes en el uso del Moodle para el
desarrollo de los procesos de investigacion donde sobresalen el 56,25%y 28,12% como inadecuado y poco adecuado,
respectivamente.

Al analizar 15 respecto a la disposicién de recursos tecnolégicos para el aprendizaje en investigacion, se encuentran
el 47,86% como muy adecuado y el 28,12% como adecuado, valores mayores en relacién con los anteriores, debido
a la tecnologia existente tanto en el contexto institucional como en el de cada estudiante y docente ,con multiples
opciones y de dispositivos electrdonicos, con todos los requerimientos necesarios para usar programas y plataformas
educativas, al contar con alta velocidad de conexidn a Internet, soporte tecnoldgico con herramientas y aspecto
grafico de ultima generacién, con buena la navegabilidad de los docentes y los estudiantes.(tabla 3)

Preguntas Inadecuado: | Poco adecuado: PA | Adecuado: A Muy Adecuado: MA
Cantidad | % Cantidad | % Cantidad | % Cantidad | %

11 15 47,36 | 10 31,25 | 7 21,39 | O 0,00

12 6 19,24 | 17 53,13 | 5 15,62 | 4 12,01

13 13 41,11 | 11 34,87 | 5 15,62 | 3 8,39

14 18 56,25 | 9 28,12 | 3 8,39 2 6,73

15 4 12,01 | 4 12,01 | 9 28,12 | 15 47,86

Tabla 3: Dimension Tecnoldgica

En el cuestionario dos aplicado a 704 estudiantes se conocié que 221 estudiantes plantean que “los temas
relacionados con la investigacion formativa fueron tratados durante los afios de la carrera en formacion
(31,4%) y 46 que durante los dos primeros afios de estudio, para el 6,56%, mientras que 437 en terceroy cuarto
ciclos, evidencia de que a pesar de existir dificultades, este aspecto alcanza el 62,07 % durante el proceso de
formacién. (Tabla 4)

Primeros ciclos de la carrera % 3ro. y 4to. ciclos % Enlos 4 afios de |a %
de la carrera carrera
46 6,53 437 62,07 221 31,4

Tabla 4: Metodologia de la Investigacidn y afios de la carrera
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Partiendo de las tres dimensiones: organizativa, didactica y tecnolégica abordadas hasta aqui el objetivo general de
la estrategia principal es que los egresados sean capaces de aplicar, de forma consciente y responsable, la
construccién de nuevos conocimientos desde la investigacion formativa de la profesidn con el apoyo de las TIC en
su desempefio profesional integral, en todo momento y lugar. Con este objetivo general se precisa en los principios
educativos declarados en el perfil profesional donde se plantea que el/la profesional egresado/a de la carrera de
Enfermeria estd capacitado para:

1. Brindar cuidado integral, oportuno, eficiente y seguro en el desempefio de su labor en los niveles de atencion
primaria, secundaria y terciaria en el ambito nacional, regional e internacional, tanto en el sector publico como
en el privado y en el libre ejercicio de la profesion.

2. Aplicar los conocimientos cientificos y tecnolégicos adquiridos en su formacion, que sustentan las habilidades
y actitudes propias de la profesion, con lo que satisfacen las necesidades basicas del ser humano sano, enfermo,
aislado o agrupado.

3.  Resolver problemas de salud para conservacion de la vida, estrategias de atencién al usuario sano o enfermo,
a las familias y comunidades, con conocimientos teérico practico de Enfermeria, sustentados en las ciencias
biomédicas, psicosociales y administrativas y aplicando las normas vigentes de atencidn sanitaria con
responsabilidad y valores éticos y humanos.

4.  Poner en vigencia la normativa legal, los principios constitucionales que promulga la Constitucion de la
Republica de Ecuador, en el que estan inmersos los derechos de ciudadania del usuario y del profesional para
la aplicacion del modelo de atencién integral (MAIS) de salud familiar, comunitaria e intercultural (FCI).

DISCUSION

Es necesario tener en cuenta que durante el proceso formativo deben facilitarse las transformaciones, ya que
permiten al estudiante desarrollar sus formas de sentir y pensary actuar como un futuro profesional de la salud, con
una base en su preparacion humanistica y cientifico-técnica. Las actividades docentes deben asumir tanto la
actualizacién de la ciencia y la tecnologia como la légica de la profesion.

En todos estos procesos la autopreparacion de cada docente es fundamental para avanzar en el desempefio, a fin de
lograr un trabajo de gestion académica en cada asignatura que ofrezca solucidn a los problemas emergentes en su
diario quehacer, mediante el incremento progresivo de sus exigencias y la utilizacién de herramientas metodoldgicas
y tecnoldgicas pertinentes y de calidad.

Luego de evaluar la situacidon que presenta la investigacion formativa y el manejo de la plataforma Moodle en la
carrera de Enfermeria de la UCSG, analizar todos los aspectos de organizacidn y ejecucion en relacién con este tema
en dicho contexto, se evidencia una disposicidon en cuanto a la voluntad y la decision de directivos y docentes de la
Carrera y la Facultad para, desde esta perspectiva, perfeccionar la realidad contextual estudiada y se aprovechen
mejor las potencialidades existentes en la formacidn del profesional.

Los resultados obtenidos del diagndstico realizado evidencian la insuficiencias y potencialidades significativas para
apoyar el proceso formativo, a partir de la disponibilidad de una infraestructura tecnoldgica funcional y actualizada
en tal sentido;

todo ello para ser trabajado fundamentalmente en espacios y contextos del desempefio de los estudiantes en la
practica pre-profesional y de vinculacion, ya que tienen un fuerte componente de educacién en el trabajo.

Durante el proceso formativo los servicios e instituciones acreditadas del propio sistema de salud constituyen los
escenarios donde los tutores de cada area interactian con los educandos y por tanto desempeian un rol decisivo en
la formacién de los profesionales. Se determinaron las principales debilidades y fortalezas del contexto de estudio
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en relacién con la investigacion formativa y el manejo de las TIC y de la plataforma Moodle en la carrera de
Enfermeria de la UCSG, las que son tenidas en cuenta para el disefio y la elaboracidn de la propuesta de la
Metodologia , a partir de la comprension de la realidad social y recursos digitales que posee la institucidn y los
actores principales para la implementacion de la estrategia curricular principal: propuesta metodoldgica para la
investigacién formativa desde el aula con el empleo de las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones en
la carrera de Enfermeria de la UCSG.

CONCLUSION

Se diseid una metodologia disefiada para la investigacion formativa mediante el uso de las tecnologias educativas
en la carrera de Enfermeria desde los nuevos abordajes del conocimiento, los aprendizajes profesionales a través de
la investigacién y las TIC que deben constituirse en una gran red, cuyo despliegue permita la participacién de los
actores y sectores en la generacion y uso del saber para la solucién de sus problemas de salud importantes .

Existe la necesidad inmediata que durante el proceso formativo se desarrolle un elevado sentido en base a la
responsabilidad personal sobre acciones de observacion, exploracién e identificacidon de fendmenos cientificos que
le permiten manejar informacion y desarrollar conocimientos, habilidades para la investigacidn sobre la base de las
TIC para elevar asi la calidad de la investigacidn formativa en las carreras de Enfermeria.
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