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La virtualidad en tiempos de COVID-19
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Las Instituciones de Educacion Superior, a partir de las actuales condiciones que impone la pandemia asociada al
COVID-19, se han visto forzadas a intensificar sus actividades formativas a través de la virtualidad. Esto ha
desencadenado un proceso complejo de transformaciones.

Entre los principales retos que se enfrentan diariamente esta la busca alternativa para consolidar la practica
docente en linea. Hay que decir que, aunque la incorporacién de docentes a la virtualidad constituia una
tendencia en aumento, muchos consideraban la integracion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) un recurso de soporte a un proceso centrado en la presencialidad. Sin embargo, cuando los
estudiantes tienen que interactuar en espacios de formacién en linea de forma constante, se demanda un nivel
de desarrollo de las competencias digitales completamente diferente en los profesores. Es entonces cuando los
docentes deben ser capaces de intensificar la autoformacién, optimizar el tiempo y adaptar la practica
pedagdgica en su nueva aula virtual.

Sin duda, las universidades tienen que gestionar correctamente el conocimiento, identificando con claridad
aquellos recursos humanos mas preparados, para que puedan con la mayor precision posible, trasmitir al resto
de los docentes sus conocimientos en materia de virtualidad. Todo esto sin olvidar la calidad educativa y, por
tanto, el ajuste de los mecanismos de evaluacién de los entornos virtuales de aprendizaje y de las clases en linea
en general. La consideracion de cdmo se ensefia y aprende en las universidades estd directamente relacionada
con el nivel de formacién profesional de los facilitadores?.

La Universidad Central del Este lleva a cabo una serie de transformaciones que impulsan la formacién soportada
en la virtualidad. Uno de los procesos que se estan transformado es el de concepcidn, elaboracion y evaluacion
de los trabajos finales. En este sentido se ha desarrollado un sistema informatico que permite la completa gestion
de dicho proceso; facilitdndose asi, la interaccién entre todos los actores de manera ordenada y la realizacion de
todas las actividades relacionadas con los trabajos finales de manera virtual. En materia de calidad, el sistema
genera una traza de todas las acciones que se realizan entre docentes y estudiantes, lo que consolida la
evaluacion, retroalimentacion y estandarizacion. La formacion de los docentes y estudiantes se ha abordado
intensamente, utilizando diversos recursos tecnoldgicos. Se espera que este sea un proceso de formacion que
mejore continuamente y se consolide, a pesar de los duros tiempos de COVID-19.
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